FLESSABANK
BANKHAUS MAX FLESSA KG

Infos zum Sm@rt-TAN photo-Verfahren

Fir das "Sm@rt-TAN photo-Verfahren" benétigen Sie einen photoTAN- Kartenleser

(One Span Digipass 882, Abbildung unten) und Ihre Flessabank girocard. Wenn Sie noch
keinen photoTAN-Kartenleser besitzen, kdnnen Sie diesen bei Ihrer Kundenberaterin oder
Ihrem Kundenberater fir einmalig 18,40 Euro (zzgl. Mehrwertsteuer) bestellen.
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Mit dem Sm@rt-TAN photo-Verfahren haben Sie die Méglichkeit, eine TAN mittels Ihres
photoTAN-Lesers und |hrer Flessabank girocard zu erzeugen, um lhren Bankauftrag

zu bestatigen.
Die erstellte TAN ist nur fir diesen einen Auftrag gultig und bietet Ihnen somit ein hohes

MaR an Sicherheit.
Anwendungsbeispiel "SEPA-Einzeliiberweisung”

Nach Eingabe der Empfangerdaten, des Verwendungszwecks und Betrages sowie der Auswahl
des Auftraggeberkontos klicken Sie bitte auf den Button ,Eingaben prifen®.

71 Iniand / SEPA
7—|| Daueraufirag '

/Z| Sammeliberweisung

B Rechnung hochladen M vorlage verwenden
Zahlungsempfanger Details
Empfanger (Name oder Firma) Betrag
EUR
IBAN Verwendungszweck (optional) 136
Ausfihrung am (optional) E]

Optionale Details
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Wahlen Sie nun als Sicherheitsverfahren ,Sm@rt-TAN photo“ aus.
AnschlieRend erscheint ein ,,buntes Farbbild*.

Folgen Sie den Schritten 1 bis 4 wie in der Abbildung (Button ,Anleitung“) beschrieben.

Sicherneicswerfahnen
SmEert-TAN photo o
Bitte geben Sie die auf Ihrem TAN-Generator angezeigte TAN ein.
TAM
TAaM erforderfich.
Anleitung E

1. Stecken Sie Ihre Chipkarte in den TAN-Generator. le nach Lesertyp driicken Sie
zusdtzlich "Scan”

2. Halten Sie den TAM-Generator so vor die Farbcode-Grafik, dass der Farbcode in
der Anzeige vollstdndig angezeigt wird.

3. Priifen Sie die Anzeige auf dem Leserdisplay und driicken "0K"

4. Bitte beachten: Uberpriifen Sie die Anzeige des TAN-Generators immer anhand
der Original-Transaktions-Daten - z B. einer Rechnung.

Bitte geben Sie die auf lhrem TAM-Generator angezeigte TAN hier ein und
bestatigen Sie diese.

Fokussieren Sie das Farb-Bild so lange mit der Kamera des photoTAN-Lesers, bis dieser
das Farb-Bild ausgelesen hat (in der Regel dauert dies nur eine Sekunde).

Vergleichen Sie die Auftragsdaten im Display des photoTAN-Lesers mit den Uberweisungs-
angaben der Rechnung.
Durch Driicken der Taste ,OK" bestatigen Sie die jeweiligen Daten (IBAN, Betrag).
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ACHTUNG:

Stimmen die angezeigten Empfangerdaten auf dem Display des photoTAN-Lesers nicht mit Ihrem
ursprunglichen Auftrag am Bildschirm Uberein, brechen Sie den Zahlungsvorgang bitte ab und
erfassen Sie den Auftrag erneut!

Sind alle eingegebenen Daten bestatigt, so zeigt der photoTAN-Leser eine TAN an, die einmalig
und nur fir diese Uberweisung gliltig ist. Geben Sie nun die korrekte TAN in das Feld ,TAN“ ein
und bestatigen Sie die Eingabe durch Klick auf den Button ,Senden”.

Wird der Vorgang nicht korrekt ausgefiihrt oder es erscheint eine Fehlermeldung, beenden Sie
bitte umgehend die Online-Banking-Anwendung und wenden Sie sich an unsere Servicestelle:
Telefon-Nr.: 09721 531-333

E-Mail: electronic-banking@flessabank.de

Sollten Sie uns nicht erreichen, empfehlen wir Ihnen, lhren Online-Banking-Zugang tber den
Sperrnotruf 116 116 (ohne Vorwahlnummer) sperren zu lassen.

HINWEIS:

Die TAN wird auftragsbezogen errechnet und ist nur zeitlich begrenzt giiltig. Wenn die TAN nicht
innerhalb dieser Zeit fur den Auftrag verwendet wird, ist eine erneute TAN-Berechnung erforderlich.
Annahmebestétigung

Nach korrekter Ubertragung und TAN-Eingabe erhalten Sie die Bestatigung, dass Ihr Auftrag
angenommen und zur Ausfihrung vorgemerkt wurde.
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